
Procédure ICT - Guide d’utilisation du Cisco IP Phone 

 
1 

  

    

 

Guide d’utilisation du Cisco IP Phone 
 

Touches et fonctionnalités 

Permet d’accéder à l’annuaire téléphonique. 
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Guide d’utilisation du Cisco IP Phone 
 

Configurer et annuler le renvoi de tous les appels à partir du téléphone 

 Étape 1 - Pour configurer le renvoi de tous les appels, appuyez sur RenvTt puis saisissez un numéro de 
  téléphone  cible. 
 

Astuce : Si vous appuyez sur RenvTt puis sur  , le renvoi se fera directement sur la messagerie. 
 

 Étape 2 - Pour annuler le renvoi de tous les appels, appuyez sur RenvTt. 

 

 Étape 1 - À partir d'un appel connecté, appuyez sur Conf. ou sur Conférence. Il est possible que vous   
 deviez au préalable appuyer sur la touche Autres pour afficher l'option Conf. 
 

 Étape 2 - Saisissez le numéro de téléphone du participant. 
 

 Étape 3 - Attendez que l'appel soit établi. 
 

 Étape 4 - Appuyez de nouveau sur Conf. ou sur Conférence pour ajouter le participant à votre conversation. 
 

 Étape 5 - Répétez cette procédure pour ajouter d'autres participants. 

 

Création d’une conférence en appelant chacun des participants 

 

 Lorsqu’un message vocal est disponible, un témoin lumineux rouge fixe s’affiche sur le combiné. 

Le symbole  s’affiche également à côté du numéro de la ligne téléphonique. 

 

Pour accéder à la messagerie: 

 

 Appuyez sur la touche , saisissez votre code confidentiel suivi de la touche # puis suivez les 
instructions vocales. 
 
Pour personnaliser votre message d’accueil : 

 

 Étape 1 - Une fois connecté à la messagerie, appuyez sur la touche 4 afin d’obtenir les options de
 configuration. 

 Étape 2 - Appuyer sur la touche 1 puis laissez-vous guider par le serveur vocal afin de personnaliser vos         
 messages d’accueils  

 Il est possible de créer plusieurs messages d’accueils distincts. 
- Pour une absence temporaire (ex. réunion)  
- Pour une absence de longue durée (ex. congés) 

 
 
 
 

Utilisation de la messagerie vocale 


